
conforme con la norma:

OCA Instituto de Certificación, S.L.U.
Certifica el sistema de gestión de la calidad de: 

Dirección 1: Servicio de atención e información al ciudadano. Gestión de encomiendas de 
edificación y construcción en la ciudad de Málaga, gestión de la adjudicación de edificación 

protegida en la ciudad de Málaga. Gestión de registro de demandantes de vivienda 
protegida. Gestión de secretaria delegada. Gestión de registro general. Servicio de gestión 

del patrimonio inmobiliario en alquiler.
 

Dirección 2: Gestión de subvenciones y gestión de proyectos para la rehabilitación de 
edificios en la ciudad de Málaga.

UNE-EN ISO 9001:2015
aplicable a:

03/12/2009
22/12/2021

Certificado nº:

Certificación inicial emitida por otra certificadora:

Fecha certificación ciclo actual:
Fecha de caducidad: 02/12/2024

16/11/2021
18/10/2023

34/5200/23/10035

Fecha auditoría renovación:
Fecha de emisión de certificado:

CE
RT

IF
IC

AD
O

Cualquier aclaración adicional relativa tanto al alcance de este certificado como a la aplicabilidad 
de los requisitos de la norma se puede obtener consultando a la organización.
Vía de las Dos Castillas, 7 · Ed. OCA Global · 28224 Pozuelo de Alarcón (Madrid)

Dirección 1: Instituto Municipal de la Vivienda, Rehabilitación y Regeneración Urbana – 
C/ Saint Exupery, 22. 29007 Málaga

Dirección 2: Centro de Rehabilitación Urbana – Plz. de la Judería, 3. 29015 Málaga

INSTITUTO MUNICIPAL DE LA VIVIENDA, 
REHABILITACIÓN Y REGENERACIÓN URBANA.

 AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA

CERTIFICACIÓN
ISO 17021
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Director General
David Lao


